
 

第２回 ~客室乗務員という職業選択~ presented by JAC 

 

JAC客室乗務員が実施している訓練の一部を通して、客室乗務員のお仕事を体験してみませんか。 

現役の JAC 客室乗務員が、接客の基本や緊急時の対応を紹介するのみならず、鹿児島空港内のモックアップ

（実物大模型）を活用して現役の教官による指導の下、機内サービス業務や保安業務の動きを実践に近い形

で体験することで、よりリアリティを持って客室乗務員という仕事を考えることができます。また、現役の JAC 客室乗

務員との座談会も予定しています。 

 

【開催日時】 

① 2024年 3 月 23日（土）09：30～12：30   集合時間 09:20 

② 2024年 3 月 23日（土）14：00～17：00   集合時間 13:50 

 

【当日スケジュール①②】 

① ② プログラム 詳細 

09:20 13:50 集合  

09:30～09:40 14:00～14:10 オリエンテーション プログラムのスケジュールや注意事項を

お知らせします 

09:40～10:30 14:10～15:00 座学 

1 社会人マナー・接客の基本 

2 客室乗務員の業務 

すぐにでも実践できる社会人マナー講

座、ならびに客室乗務員の業務(サー

ビス要領、アナウンス、保安業務の一

部)を学びます 

休憩 

10:30～12:00 15:00～16:30 実技 

1 機内サービス 

2 保安要員としての動き 

訓練施設内で機内サービス(ドリンクサ

ービス、アナウンス等)や保安要員とし

ての動き(救命胴衣着用、緊急時の

対応等)の実技を行います 

12:00～12:30 16:30～17:00 座談会 現役客室乗務員が、客室乗務員の

仕事の魅力ややりがい、目指す道等を

質問形式でお伝えします 

12:30 17:00 解散  

 

【集合場所】 

鹿児島空港 3階 SORA STAGE（ソラステージ） 

 

【参加資格】 

航空業界に興味がある高校生以上（新卒、既卒を問いません） 

 

 



 

【料金】 

10,000円（税込） 

※会場までの往復交通費についてはお客さま負担となります。あらかじめご了承ください。 

 

【お支払方法】 

事前振込（振込手数料はお客さまのご負担となります。） 

振込先はご参加されるお客さま宛てにメールにてお知らせいたします。なお、お振込みいただいた後の返金には原

則として応じかねますので、ご了承ください。 

 

【定員】 

① 2024年 3月 23日（土）09：30～12：30 6名～8名 

② 2024年 3月 23日（土）14：00～17：00 6名～8名 

※応募者多数の場合は先着順となります。 

 

【申込】 

お申し込みは、次の項目を入力して、QR コード(GoogleForms)からお申し込みください。 

I. 参加者のお名前、生年月日、住所 

II. ご連絡先お電話番号（携帯電話）及びメールアドレス 

III. 参加希望時間（①午前/②午後） 

※18歳未満のお客さまは、保護者の同意が必要となります。 

※申込期間：2024年 3月 14日(木) まで                  QR コード 

 

【当日の注意事項】 

⮚ 集合時間の厳守をお願いいたします。 

⮚ 当社施設内および当プログラムの全行程においては、係員・案内役の指示に従ってください。許可されたエ

リア外への立ち入りは禁止とさせていただきます。 

⮚ 係員・案内役の指示および各施設内のルールに従っていただけない場合、プログラムへの参加をご遠慮いた

だくこともございます。 

⮚ 施設内の撮影は許可した場所だけ撮影可能です。 

 

【感染症等への対応について】 

⮚ 当プログラム参加前に検温のご協力をお願いいたします。37.5 度以上の発熱が認められる場合、ご参加

いただけません。 

⮚ 体調に不安のある場合や、当日体調のすぐれない場合は、早めに下記メール宛先へのご相談をお願いい

たします。 

 

【プログラム参加に関する免責事項】 

⮚ 当プログラムへのご参加いただくにあたって会場への往復路、及びプログラム参加中や会場敷地内で起こっ

た事故やケガにつきましては、原則としてお客さまご自身の責任となりますことをご了承ください。 



 

⮚ 当プログラムにご参加されることに関連する全てのリスク（自然災害、悪天候による影響、交通のトラブル、

などを含みますが、これらに限定しません。）をご理解の上でのご参加をお願いします。 

⮚ 当プログラム参加にあたり、お客さま個人の持ち物（貴重品を含む）はお客さまご自身で管理いただきま

すようお願いします。荷物の取り違い、盗難、破損などのリスクがあることをご理解の上でご参加下さい。 

当日他のお客さまとの間で発生したトラブルなどにつきましては、当社では一切の責任を負いかねますので、

当事者間で解決いただきますよう、お願いします。 

 

【問い合わせ】 

お問い合わせに際しては、下記のアドレス宛にメールにてご連絡ください。 

メール宛先：JAC客室乗務員お仕事体験係  jac.kyakushitsu@jal.com 

※電話でのお問い合わせはお控えください。 

 

 

以上 


